Management d’équipes appliqués aux

services de I'automobile

COMMERCE ¢ MARKETING * FINANCE

© Présentiel @® 35h ¢ 5 jours 2. 4 a 12 participants € Tarif 1500€ par personne (a partir de 3 personnes) HT @ Certification / Diplome inscrit-e au RNCP ou RS

OBJECTIF : PUBLIC CONCERNE :

. L Salariés de |'aprés-vente automobile
* Animer une équipe P

« Analyser, organiser, suivre et controler I'activité des

collaborateurs PREREQUIS :

Exercer ou avoir exercé dans une

» Suivre et développer les compétences collaborateurs entreprise de commerce et réparation
. Piloter I'amélioration continue aultorrjobile Avoir un projet de coordination
d'équipe

PROGRAMME DE LA FORMATION :

MANAGEMENT DES ORGANISATIONS : METHODES PEDAGOGIQUES /

* Les différents styles de management, trouver sa posture EVALUATION :
managériale, développer son leadership, gérer les . Epreuve orale (présentation devant
situations et personnalités difficiles, planifier I'activité un jury)

ANIMATION D'EQUIPE : * Mise en situation

* Dynamiser le travail de groupe, accueillir les nouveaux
venus, fixer des objectifs, responsabiliser ses
. J . P . . RECONNAISSANCE :
collaborateurs, déléguer, développer le travail collaboratif, Certification / Dipléme inscrit-e au RNCP
motiver, encourager, gérer la résistance au changement ou RS

GESTION DES COMPETENCES :

« Définir les concepts métier, emploi, compétence. Analyser ORGANISATION :
, . , . Durée de formation :
les compétences requises, et diagnostiquer les 35h « 5 jours

compétences disponibles (GPEC), animer une formation Dates de sessions :
Du 1 octobre au 30 novembre 2025

Lieu de réalisation :
IUT : A L'IUT

TARIFS PROPOSES :

€ Forfait par groupe :

1500€ par personne (a partir de 3
personnes) HT

€ Forfait par participant :

1 600 € HT

INTERESSE(E) PAR CETTE FORMATION ? IUT DE BORDEAUX
Contactez directement |'lUT expert. fca-formations-courtes@iut.u-bordeaux.fr | 05 56 84 58 84
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